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平罗县文化旅游广电局2023年“双随机、一公开”工作方案

为贯彻落实《国务院关于在市场监管领域全面推行部门联合“双随机、一公开”监管的意见》（国发〔2019〕5号）文件精神，做好2023年度我局“双随机、一公开”监管工作，进一步健全事中事后监管的机制和执行力，营造公平竞争的市场环境，规范市场经营秩序和行政执法行为，促进市场主体自觉守法，执法公平、公正，结合工作实际，制定本方案。
一、时间安排
2023年2月至2023年12月底。
二、抽查对象
我县辖区内互联网上网服务营业场所、娱乐场所、旅行社等市场主体。
三、抽查内容
1.娱乐场所检查内容：播放表演的节目是否含有禁止内容（歌舞娱乐场所）、使用的歌曲点播系统是否连接至境外曲库（歌舞娱乐场所）、是否擅自变更场所使用的歌曲点播系统（歌舞娱乐场所）、游戏游艺设备是否经文化主管部门内容核查（游戏游艺场所）、是否擅自变更游戏游艺设备（游戏游艺场所）、变更娱乐经营许可证载明事项是否向相关部门登记备案变更。
2.互联网上网服务营业场所检查内容：是否接纳未成年人进入、是否悬挂《网络文化经营许可证》或者未成年人禁入标志、是否擅自停止实施经营管理技术措施、是否履行消防安全责任、禁止标志是否明显、是否按规定核对登记上网消费者的有效身份证件或者记录有关上网信息、变更娱乐经营许可证载明事项是否向文化行政管理部门办理有关手续或者备案。
3.旅行社检查内容：旅行社经营场所等信息是否符合法律规定、经营旅行社业务是否取得执业许可、旅行社依法经营情况、是否存在不合理低价等不正当竞争行为及损害消费者合法权益的行为、旅行社与旅游者签订旅游合同是否与旅游服务情况相同、与导游等长期聘用人员签订劳动合同和办理相关社会保险情况、导游和领队的服务行为是否合法规范、设施和服务是否低于相应的标准、是否未取得质量等级的旅游企业使用相关质量等级的称谓和标识及法律法规规定的其他监管事项。
四、抽查比例和频率
合理确定随机抽查的比例和频次，既要保证必要的抽查覆盖面和工作力度，又要防止检查过多和执法扰民。抽查比例原则上不低于名录库中市场主体5%，抽查频率不少于2次。
五、抽查流程
从随机抽查对象中随机抽取抽查的企业,检查人员名单从本单位执法检查人员名录库中随机选派抽取产生,对被抽查企业开展监督检查的工作。
六、工作要求
（一）加强组织领导。成立县文广局开展“双随机、一公开”监管工作领导小组，张素玲局长担任组长，周建锋副局长担任副组长、各成员包括局办公室、社管办、综合执法大队负责人。目的是加强本系统“双随机、一公开”监管工作的指导督促，及时协调解决存在的问题。
（二）严格遵守工作纪律。执法人员在监督检查过程中要严格按照程序依法依规开展工作，确保客观公正；要严守工作纪律，廉洁自律，严格遵守中央八项规定。对执法不公正、滥用自由裁量权,执法不廉洁、以权谋私,执法不文明、态度粗暴等问题,发现一起,查处一起,并追究相关责任。
（三）总结经验，力求实效。加强监管工作力度，对检查结果进行公开公示。针对发现的问题及时进行整改提高，完善监管机制，进一步提高“双随机、一公开”监管工作规范化、标准化水平。
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    附件2
2023年度“双随机、一公开”工作计划（部门联合）
填报单位：平罗县文化旅游广电局
	序号
	计划名称
	抽查事项
	检查对象
	风险等级及抽查比例
	全区预估抽查户（次）数
	抽查类型
	组织抽查部门
	实施检查部门
	联合检查
参与部门
	完成
时限

	1
	娱乐场所的检查
	1. 播放、表演的节目是否含有禁止内容（歌舞娱乐场所）。2.使用的歌曲点播系统是否连接至境外曲库（歌舞娱乐场所）。3.是否擅自变更场所使用的歌曲点播系统（歌舞娱乐场所）。4.是否未经文化主管部门内容核查的游戏游艺设备（游戏游艺场所）。5.是否擅自变更游戏游艺设备（游戏游艺场所）。6.娱乐场所改建、扩建营业场所或者变更场地、主要设施设备、投资人员，或者变更娱乐经营许可主载明事项的，是否向原发证机关重新核发娱乐经营许可证，是否向公安部门备案，需要办理变更登记的，是否向市场监管部门办理变更登记。
	全县娱乐场所
	个体工商户10%
	15
	
不定项
	
文化旅游广电局
	
文化旅游广电局
	
平罗县市场监管局、平罗县消防救援大队
	
2023年12月

	2
	互联网上网服务营业场所的检查
	1.是否接纳未成年人进入；是否悬挂《网络文化经营许可证》或者未成年人禁入标志。2.是否擅自停止实施经营管理技术措施。3.是否履行消防安全责任，禁止标志明显。4.是否按规定核对、登记上网消费者的有效身份证件或者记录有关上网信息。5.变更名称、住所、法定代表人或者主要负责人、网络地址或者终止经营活动，是否向文化行政管理部门办理有关手续或者备案。
	全县互联网上网服务营业场所经营单位
	企业A类30% ，B类80%，C100%，D100%；

	7
	不定向
	
文化旅游广电局
	
文化旅游广电局
	
平罗县市场监管局、平罗县消防救援大队
	
2023年12月



备注：抽查类型：定向、不定向。

附件3:
2023年度“双随机、一公开”工作计划（部门内部）
填报单位：平罗县文化旅游广电局
	序号
	抽查项目
	抽查内容
	抽查比例
	抽查方式
	抽查范围
	抽查实施时间
	抽查实施单位

	1
	娱乐场所的检查
	1. 播放、表演的节目是否含有禁止内容（歌舞娱乐场所）。2.使用的歌曲点播系统是否连接至境外曲库（歌舞娱乐场所）。3.是否擅自变更场所使用的歌曲点播系统（歌舞娱乐场所）。4.是否未经文化主管部门内容核查的游戏游艺设备（游戏游艺场所）。
5.是否擅自变更游戏游艺设备（游戏游艺场所）。6.娱乐场所改建、扩建营业场所或者变更场地、主要设施设备、投资人员，或者变更娱乐经营许可主载明事项的，是否向原发证机关重新核发娱乐经营许可证，是否向公安部门备案，需要办理变更登记的，是否向市场监管部门办理变更登记。
	10%
	随机
	全县娱乐场所
	12月31日前
	县级以上文化市场行政管理部门

	2
	互联网上网服务营业场所的检查
	1.是否接纳未成年人进入；是否悬挂《网络文化经营许可证》或者未成年人禁入标志。2.是否擅自停止实施经营管理技术措施。3.是否履行消防安全责任，禁止标志明显。4.是否按规定核对、登记上网消费者的有效身份证件或者记录有关上网信息。5.变更名称、住所、法定代表人或者主要负责人、网络地址或者终止经营活动，是否向文化行政管理部门办理有关手续或者备案。
	20%
	随机
	全县互联网上网服务营业场所经营单位
	12月31日前
	县级以上文化市场行政管理部门

	3
	旅行社的检查
	1.旅行社经营场所、营业设施、注册资本等信息是否符合法律规定；2.经营旅行社业务是否取得经营、执业许可；3.旅行社依法经营情况，是否存在不合理低价、虚假广告、价格欺诈等不正当竞争行为及损害消费者合法权益的行为；4.旅行社与旅游者签订旅游合同、提供与合同内容相符的旅游服务等情况；与导游等长期聘用人员签订劳动合同，办理相关社会保险情况。5.导游和领队的服务行为是否合法、规范；6.设施和服务是否低于相应的标准；是否未取得质量等级的旅游企业使用相关质量等级的称谓和标识及法律法规规定的其他监管事项。
	10%
	随机
	全县旅行社
	12月31日前
	县级以上文化市场行政管理部门



10

