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协办意见的函

石嘴山市民政局：
现就王国民代表提出的关于进一步加强社区治理工作的提案，提出如下协办意见：
一、坚持党建领航社会治理，持续深化社区“联合党委”运行机制，完善社区党委（总支）-小区（网格）党支部-楼栋（院落）党小组-党员中心户四级组织架构。加强基层党组织建设，发挥党员带头作用，党员提前干、党员带头干，通过党员带动居民参与感和建设社区归属感。健全党领导基层治理有关制度，推进行业系统党建条块联动融合。坚持党组织领导基层群众性自治组织的制度，健全村(居)民自治机制，深化城乡社区协商，推动民主协商与基层治理深度融合，以协商民主提升治理水平。
二、加强社区队伍建设，举办社区工作者培训班。组织社区工作者参加教育培训，通过教育培训、岗位练兵、外出观摩的形势，综合运用现场教学、典型示范、案例分析等方法，分级分批组织开展社区工作者培训，提高履职能力和服务水平。通过观摩其他市区基层治理情况，邀请老师进行理论培训等方式，将理论与实践相结合，开拓基层干部视野，为创新工作方法提供新思路，从理论培训和实践锻炼两方面着力打造一支数量足、结构优、能力强、素质高的社会工作服务人才队伍。加强政策宣传、完善激励机制，鼓励社区工作者积极考取社会工作者职业资格证书，提升社区工作者专业化水平和服务能力。
三、鼓励社会力量参与社区治理，着力打造社区社工站，引入社会组织，壮大社区工作队伍。通过乡镇设置社工站点，社区设置社工室，为引入的社会组织提供开展服务的空间，有利于社会组织针对不同需求的社区居民开展服务，从而真正发挥社工站作用。加强城乡社区服务设施、社区社会组织和社区志愿者队伍建设，引导社会组织参与基层治理。鼓励社会组织申报2023年公益创投项目，发挥社会组织社会效益。
四、从多方面加强智慧社区建设。一是加快系统对接。与网络设备公司对接联系，根据社区居民需求，与网络设备公司达成协议，提供设备支持，加强社区安全、便民服务。通过系统对接，自动推送内容，满足社区群众在家通过电视机浏览我县政务、民生新闻需求。二是加强系统融合。加强与各网络基础设施、信息系统、智慧元素融合，让社区群众全方位感受社区智慧生活。三是丰富智慧服务。尽可能提高智慧社区智能化程度，改善服务体验，加强以移动互联网为基础的线上线下互动，促进社区治理体系的智慧化，提升社区服务和管理能力。
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